ОТЧЕТ
о работе с населением руководителя общественной приёмной Губернатора Саратовской области в ЗАТО Шиханы за 
[bookmark: _GoBack]июнь 2018 года
	1. Поступило обращений граждан всего за отчетный месяц:
	5

	- письменных обращений
	0

	- устных:
	5

	 на личном приеме
	2

	по телефону
	3

	2. Тематика вопросов:
	

	- жилищно-коммунальная сфера
	3

	- социальная сфера
	2

	- экономика
	

	- государство, общество, политика
	

	- оборона, безопасность, законность
	

	3. Рассмотрено обращений граждан, всего
	5

	- поддержано
	5

	в том числе, меры приняты
	

	- даны разъяснения
	5

	- не поддержано
	


Меры приняты (положительно решённые)
Сделан запрос в министерство строительства и жилищно-коммунального хозяйства Саратовской области по вопросу ввода в эксплуатацию нового водовода, решении вопросов отопления и горячего водоснабжения жилых домов, отсутствию работ по капитальному ремонту жилого фонда.
Даны консультации по жилищно-коммунальным вопросам; по вопросам пенсионного обеспечения.
Тревожные обращения
-
Работа со средствами СМИ
Анализ социально-политической ситуации в ЗАТО Шиханы
	№ п/п
	Вопрос
	Информация (дата, время, суть события, участники, возможные последствия)

	1
	Отношение населения к деятельности органов власти (причина критики, проблемные точки)
	Отношение населения к деятельности органов власти положительное, постоянно проводятся приёмы граждан, меры по обращениям граждан принимаются своевременно

	2
	Состояние и проблемы инфраструктуры
	Износ тепловых сетей 80%. Необходима модернизация котельной города.

	3
	Состояние и проблемы социальной сферы
	Удовлетворительное

	4
	Информация о проблемах, требующих регионального/федерального вмешательства
	Требуется капитальный ремонт ДК «Корунд» ЗАТО Шиханы.
МДОУ «Детский сад №1» 
Необходима замена наружных открытых эвакуационных лестниц корпусов № 21 и № 23 (Предписание № 9/1/5 от 21 апреля 2016 г. Отдела Государственного пожарного надзора).
Городская котельная обеспечивает теплом большую часть города, требует дальнейшей модернизации.
Отсыпка и планировка дороги по ул. Покатилова.
Подготовка 2-х карт на полигоне под ТБО

	5
	Информация о мероприятиях, проведенных в ЗАТО Шиханы
	01.06.2018 г. в День защиты детей в городе прошли мероприятия: концертно-познавательная программа «Звезды зажигаются у нас!», лучшие концертные номера подарили творческие коллективы «Каскад», «Юность», театр моды «Прикосновение», театр кукол «Балаганчик», фольклорный ансамбль «Жаворонушки», а также в этот день   школа распахнула двери для детей в возрасте от 7 до 11 лет на летней оздоровительной площадке «Солнышко».
В администрации города состоялась рабочая встреча главы ЗАТО Шиханы А.Е. Татаринова и и.о. директора ФБУЗ СМЦ ФМБА России г. Балаково Ф.М. Старостенко на которой обсуждались вопросы работы МСЧ-1.
17.06.2018 г. в День отца в детском саду была организована фотовыставка «Мы с папой!», которая вызвала большой отклик в детских сердцах, чувство гордости за своих любимых пап.
22.06.2018 г. в 11.00 около Памятника Войнам-землякам, погибшим в годы Великой отечественной войны, состоялся митинг, посвященный Дню памяти и скорби.
22.06.2018 г. состоялась встреча заместителя начальника полиции Шушкина О.С. с воспитанниками старшей группы МДОУ «Детский сад №1 комбинированного вида» во время которой ребятам рассказали о структуре полиции, о направлениях деятельности всех подразделений.

	6
	Прогнозируются (имеют ли место какие-либо иные события, способные повлиять на рост социальной/политической напряжённости в ЗАТО Шиханы)
	Не прогнозируется



Руководитель общественной приёмной			        О.В. Капитонова
